Lebensqualitat
erkennen — wardigen - fordern

Jahresthema 2011

- menschlich
- professionell

- effizient



Geschichte

Wir haben uns in der SILEA im Jahr 2011
gemeil nsam zum Thema ,
Gedanken gemacht.

Der Foliensatz fuhrt Sie liebe Leserin, lieber
Leser durch diese Arbaeit.

Schon, wenn Sie sich Zeit nehmen und
hineinschauen!

Marianne Walti, Mitglied der Geschaftsleitung



Kick off

19. Januar 2011
EinfUhrung & Auftragserteilung
an 28 Projektleiterinnen und Projektleiter



Stiftung { sr‘:egr:evl'eﬁ @
o B Leben und Arbeiten
Lebe nsqu alitat erkennen, wiirdigen, férdern

WAS wirkt sich als Lebensqualitat aus und welche
Werte davon werden am Arbeitsplatz gepragt?

C Lebensqualitat erkennen

- menschlich
- professionell 4

- effizient



Stiftung far sr‘:egr:evl'eﬁ @
o LA Leben und Arbeiten
Lebe nsqu alitat erkennen, wiirdigen, férdern

WIE kann Lebensqualitat innerhalb der SILEA
Rahmenbedingungen erlebt und gelebt werden?

C Lebensqualitat wirdigen

- menschlich
- professionell S

- effizient



Leben und Arbeiten

Lebensqualité’[ erkennen, wirdigen, férdern @

WO kann Lebensqualitat innerhalb der SILEA
Rahmenbedingungen gestarkt und gefoérdert werden?

C Lebensqualitat fordern

- menschlich
- professionell 6

- effizient



Lebensqualité_t erkennen, leben, férdern e *@

Lebensqualitat unter dem Gesichtspunkt
der Beziehung zur SILEA.

U Aspekte von Mitarbeitenden
U In Beziehung zu Betreuten
U Sichtweise von Betreuten

- menschlich
- professionell 7
- effizient



| ebensqualitit sxemen ben, oo~ @

Arbeiten an einem gemeinsamen Thema in 28
verschiedenen Projektteams

4 Mal jahrlich Feedback an Geschaftsleitung

Visualisieren, kommunizieren

Schllsse ziehen

Al l enfall s gemei nsame , Akt |

- menschlich
- professionell 8

- effizient



Stiftung flér integriertes
Leben und Arbeiten

Lebensqualitét erkennen, wirdigen, férdern

28 Projektteams

Linde

Betreute
Seeblick
2

Betreute
Seeblick
6

Betreute

Eiche

Betreute
Seeblick
3

Betreute
Kander

Betreute
Glutsch-
bach 3

Betreute
Verpfle-

gung

Betreute
Stockli
Oase

Admini
stration

Betreute
Haus-
dienst

Betreute
Seeblick
4

Betreute Betreute
Birke Arve

Betreute
Aare Betreute
Seeblick getrglg ti Betreute
1 ee5 IC Glutsch-
Betreute bach 1
Glutsch-
bach 2
- menschlich
- professionell

- effizient




Stiftung faGr z.vwlegv:evl’e% @
- nn Leben und Arbeiten
Lebe nsqu alitat erkennen, wiirdigen, férdern

Der Projektauftrag wird den Projektteam-
Leitungen schriftlich abgegeben.

- menschlich
- professionell 10

- effizient



Stiftung fir integriertes
Leben und Arbeiten

gemeinsam
Lebensqualitat erkennen

Betriebssitzung
2. Mai 2011

- menschlich
- professionell 11

- effizient



Lebensq ualitat erkennen, wirdigen, T @

Kurzer Zwischenbericht der Projektleitung:

a) 3. Mei | enstein, schriftliche RIUCc
erkennen®: Bi's zum Abgabeter min
Rickmeldungen eingegangen.

b) Diese Riuckmeldungen wurden gesichtet und verdichtet (siehe
nachfolgende Folien). An der Betriebssitzung vom 02.05.2011
wurden die gemeinsamen Erkenntnisse dazu aufgeschrieben.
Diese sind als Feststellungen ohne Wertung zu verstehen.

c) Nachster Meilenstein: 30. Juni 2011 schriftliche Rickmeldung zum
Bl ock ,Lebensqualitat wirdigen®.

d) Dieses schriftiche Feedback kdnnt ihr auch gerne in den Teams
kommunizieren.

Ich wiinsche euch weiterhin positive Erfahrungen in dieser
Gruppenarbeit!

- menschlich
- professionell 12

- effizient



Lebensqualitat erkennen

RiUckmeldungen aus den 28 Projektteams
Hier die Gruppenarbeiten aus den Team der Betreuten

13



Stiftung far integriertes

Le be nsq U al Itat Gfuppenarbeit Leben und Arbeiten

- menschlich
- professionell

- effizient
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s siung o et
Lebensqualltat Gruppenarbeit e @

- menschlich
- professionell

- effizient
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s siung o et
Lebensqualltat Gruppenarbeit e @

- menschlich
- professionell

- effizient

16



o siung o et
Lebensqualltat Gruppenarbeit S @

- menschlich
- professionell

- effizient
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Stiftung fir integriertes

Lebensq ual |tat Gruppenarbeit Leben und Arbeiten
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- menschlich I = n
- professionell sneiedhbs 18

- effizient



Stiftung flr integriertes

Le be nsq u al |tat Gruppenarbeit Leben und Arbeiten

- menschlich
- professionell

- effizient

19
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Lebensqualltat Gruppenarbeit : @

W Piac,; sk sprechui
éokL ‘PQ&W\ WSm -—m& Wkt

3
‘Ef%{i ~me'

Z fr}.
3)_ ‘f'
Z‘ﬁ %. i/; E %b\m o /M {'?CL Nuelel
- menschlich E % ’;i > - Lasag 2
- professionell - _:é" — fiwtti4 hd&'\”‘u%h St \ 20

- effizient



Stiftung fir integriertes

Lebensq ual |tat Gruppenarbeit Leben und Arbeiten

- menschlich
- professionell

- effizient

21



.o e
Lebensqualltat Gruppenarbeit B @
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- menschlich
- professionell 22

- effizient
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Stiftung far integriertes
Leben und Arbeiten

Lebensqualitét Gruppenarbeit
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- effizient
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Stiftung far integriertes

Le be nsq U al Itat Gfuppenarbeit Leben und Arbeiten

- menschlich
- professionell 29

- effizient



Stiftung far integriertes

Le be nsq U al Itat Gfuppenarbeit Leben und Arbeiten

- menschlich
- professionell 20

- effizient






.o e
Lebensqualltat Gruppenarbeit o @

- menschlich
- professionell

- effizient
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Stiftung fir integrieftt:rs‘
Lebensqualltat Gruppenarbe|t e @

- menschlich
- professionell

- effizient
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Stiftung far integriertes

Le be nsq U al Itat Gfuppenarbeit Leben und Arbeiten

- menschlich
- professionell

- effizient

34
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Lebensqualitat erkennen

gemeinsame Erkenntnisse an der
Betriebssitzung vom 2. Mai 2011

36



| ebensqualitat etemen @ wazors) @

Gemeinsame Erkenntnisse:

i
0

Lebensqualitat Gberschneidet die verschiedenen Lebensbereiche

Bedurfnisse Mitarbeitende & Betreute sind gleich oder &hnlich (das
Individuum & die Sprache machen den Unterschied)

Qualitat vom Arbeitsplatz wird individuell wahrgenommen (was fur
die Einen positiv ist, ist flr Andere negativ)

Einheitliche Lebensqualitat ist nicht moglich, es braucht eine
gewisse Bandbreite (erstaunlicherweise braucht diese nicht
Uberdimensioniert breit zu sein)

Teamarbeit hat zu Erkenntnis Uber vorhandene Qualitat gefihrt

Lebensqualitat = wenn maoglichst viel der persdnlichen Winsche im
IST vorhanden sind

Das Thema , Essen |l st fur Betreut
Sozialer Kontakt im Arbeitsumfeld ist wichtig

- menschlich
- professionell 37

- effizient



Lebensqua“tat erkennen 2. Mai 2011 seben R Atberen @

Gemeinsame Erkenntnisse:

U Sexualitat ist bei den Riuckmeldungen der Betreuten ein
untergeordnetes Thema
U For Betreute sind oft ,kleine® Au
Respektierens und der Anerkennung (=Selbstwertgefthl, Sicherheit)
U Gelegenheit durch das Projekt die Teamkollegen / -kolleginnen
besser kennenlernen
U Bandbreite der Bedurfnisse von Betreuten von Ruhe geniessen,
sich zurtickziehen bis Gemeinsamkeiten und Ausfliige
U Wochenendgestal tung 1 st fouar Mitar
jedoch ,Freizeit®
- menschlich
- professionell 38

- effizient



Stiftung fér integriertes
Leben und Arbeiten

Lebensqualitat wirdigen
Lebensqualitat fordern

Betriebssitzung
/. November 2011

- menschlich
- professionell 39

- effizient



Zlele der Betriebssitzung

* Ruckblick auf gemeinsame Erkenntnisse vom 2. Mai 11
» LQ wirdigen — Uberblick der 3-Punkte Wertung

U Was fallt auf?
» LQ fordern — Uberblick tiber die Meldungen

0 Woran wollen wir welter arbeiten?

U Wie geben wir Feedback an Personal & Betreute?

40



Einstieg In das Thema
Ruckblick 2. Mai 2011Lebensqualitat erkennen




| ebensqualitat etemen @ wazors) @

Gemeinsame Erkenntnisse:

i
0

Lebensqualitat Gberschneidet die verschiedenen Lebensbereiche

Bedurfnisse Mitarbeitende & Betreute sind gleich oder &hnlich (das
Individuum & die Sprache machen den Unterschied)

Qualitat vom Arbeitsplatz wird individuell wahrgenommen (was fur
die Einen positiv ist, ist flr Andere negativ)

Einheitliche Lebensqualitat ist nicht moglich, es braucht eine
gewisse Bandbreite (erstaunlicherweise braucht diese nicht
Uberdimensioniert breit zu sein)

Teamarbeit hat zu Erkenntnis Uber vorhandene Qualitat gefihrt

Lebensqualitat = wenn maoglichst viel der persdnlichen Winsche im
IST vorhanden sind

Das Thema , Essen |l st fur Betreut
Sozialer Kontakt im Arbeitsumfeld ist wichtig

- menschlich
- professionell 42

- effizient



Lebensqua“tat erkennen 2. Mai 2011 seben R Atberen @

Gemeinsame Erkenntnisse:

U Sexualitat ist bei den Riuckmeldungen der Betreuten ein
untergeordnetes Thema
U For Betreute sind oft ,kleine® Au
Respektierens und der Anerkennung (=Selbstwertgefthl, Sicherheit)
U Gelegenheit durch das Projekt die Teamkollegen / -kolleginnen
besser kennenlernen
U Bandbreite der Bedurfnisse von Betreuten von Ruhe geniessen,
sich zurtickziehen bis Gemeinsamkeiten und Ausfliige
U Wochenendgestal tung 1 st fouar Mitar
jedoch ,Freizeit®
- menschlich
- professionell 43

- effizient



Lebensqualitat wirdigen

Auflistung der gewerteten Ruckmeldungen
aus den 28 Projektteams

V aufgefuhrte Aspekte = vorhandene Aspekte & werden besonders geschéatzt
VGr 6sse der Wol ke zeigt die , Gewichtung®*

44



Lebensqualitét wiirdigen C Personal

Kdrperliche BedUrfnisse

Arbeitssituation (36)
C Gute Infrastruktur
C Kurzer Arbeitsweg
C Kurzer Arbeitsweg mit Parkplatz
C Heller, freundlicher Arbeitsplatz
C Zentral gelegener Arbeitsplatz
C Gute Lage des Arbeitsplatzes
C OV Anbindung
C Geregelte Arbeitszeit
C Flexible Ausflugsplanung
C Geeignetes Arbeitsmaterial
C Kaorperlich abwechslungsreiche Arbeit
C Biiro mit Fenster, Blick in die freie Natt
C Bewegung in der Arbeit

Sport / Bewegung
(8)

C Bewegung
C Ausgleich stehend &
sitzend arbeiten

- menschlich
- professionell
- effizient

Erholung (19)
C Geniigend Ruhe, Schlaf
C Natur, Sonne
C sich im Korper wohl fiihlen
C Ferien (auch unbezahiter Urlaub)
C Toff fahren
C Geniigend Zeit
C Ausgeglichenheit
C Viel Frei am Stiick

Ausserlichkeiten (0)
Wohnsituation (0)
Beziehungen leben (0)
Zusammenarbeit (0)
Selbstbestimmung (0)

Stiftung fér integriertes

Leben und Arbeiten

Gesundheit (21)
C gute Gesundheit
C gesund bleiben

Emotionen leben (12)
C Frohliche Menschen
C Gefiihle leben
C Humor
C Sicherheit
C Wohlfiihloase

Ernéhrung (2)

C Gesunde, Akzeptanz,

ausgewogene Anerkennung
Ernahrung . @

C Geniigend C etwas
Nahrung geleistet haben

45



- menschlich
- professionell
- effizient

Zusammenarbeit (73)

C respektvoller, wertschatzender Umgang

C Wertschéatzung der Arbeit

C Gutes Arbeitsklima

C Viel Abwechslung

C Freude an der Arbeit

C Gute Stimmung im Team

C Guter, stimmiger Lohn

C Vertrauen im Team

C Ausgleich zwischen Arbeit und Frei:
C Unabhangigkeit

C Eustress

C Anerkennung der Arbeit

C In Entscheidungen getragen werden
C Partizipation

C Eingespieltes Team

C Geduld iiben

Ernahrung (0)

Ausseres (0)

Sport, Bewegung (0)
Wohnsituation (0)
Akzeptanz, Anerkennung (0)

Lebensqualité’[ wiirdigen C Personal

Psychische Bedurfnisse

Stiftung fér integriertes

Leben und Arbeiten

Beziehungen leben (14)

C Ehrlichkeit

C Selbstverwirklichung
C Freude am Dasein & Leben

Erholung (11)

C Abschalten kénnen

C Selbstwertgefiihl

C Sich sicher fihlen
C Freizeit
C Ferien

C Mehr Ferien durch Uz

C Freiheit
C Garten

Selbstbestimmung (11)
C Selbststandigkeit
C Mitbestimmung (Arbeitsplan)
C Mitspracherecht
C Unterstiitzung durch
Vorgesetzten

Emotionen leben (11)
C Abwechslung
C Sinnhaftigkeit
C Nie langweilig
C Gesunde Abgrenzung
C Sich gliicklich fiihlen
C Sich frei fiihlen

Arbeitssituation (11)
C Sinnvolle Arbeit
C Ordnung
C Regelmassige Arbeitszeiten
C Freiraum = Struktur
C Heller Aufenthaltsraum
C Mikrowelle zum Esen warmen

Gesundheit
@
C Gute
Psychohygiene
C kein

Mobbing 46



Lebensqualité’[ wiirdigen C Personal

Soziale Bedurfnisse

Arbeitssituation (48)

C Regelmassige Arbeitszeit

C Gute Kontakte zu Mitarbeitenden

C Flexibler Arbeitsplan, jede UZ wird kompensiert
C Weiterbildungsméglichkeiten

€ Hund

C Flexibilitat der Arbeitszeit

C Wertvolle Begegnungen mit MmB

C Regelmassiger Lohn

C Unterstiitzung durch die SILEA

C Gute Arbeitsbedingungen, gutes Arbeitsklime
C Méglichkeit firr Arbeitsunterbruch (Mittag)

C Arbeit + Familie unter einen Hut bringen (Verstandnis)
C Unbezahlter Urlaub machen kénnen

C Verlassliches, bestandiges Arbeitsteam

Beziehungen leben (17)
C Offene Kommunikation
C Guter Freundeskreis
pflegen
C Recht auf Individualitat
C Zeit fir sich haben
C Gleichstellung
C Umfeld
C Gute, tiefe
Freundschaften pflegen
C Geniigend Zeit fiir

Stiftung fér integriertes

Leben und Arbeiten

Zusammenarbeit (46)

C ehrlicher, respektvoller Umgang miteinander

C Transparenz

C Sich wohl fiihlen im Team

C Entscheidungsfreiheit

C Umgangsformen

C Gute Zusammenarbeit im Team

C Gegenseitige Unterstiitzung

C Freundliche, fréhliche Arbeitskollegen

C In einem guten Team

C Gleiche Sprache, gleiche Ziele im Team

C Freunde
C Toleranz
mitarbeiten

C Professionalitét Freunde
C Eigener Arbeitsplatz
C Heller, schoner Arbeitsplatz
C Kurzer Arbeitsweg
Emotionen
leb 1 .
B ciifgu(te)& Selbstbestimmung (14)
' (ol)ung liebes Wort C Eiger]e Familie, Partnerschaft
icherhei nabhangig sein
USSR () AR () c Menschegrichte
Gesundheit (0) c Wohlstand
Sport, Bewegung (0) C Akzeptanz
Wohnsituation (0)
- menschlich
- professionell 47

- effizient



Stiftung fir integriertes
Leben und Arbeiten
Lebensqualltat wiirdigen C Betreute : @

- menschlich
- professionell

- effizient




‘e e ben undl Asbeien @
Le bensqual ITal wirdigen ¢ Betreute

Psychische Bedurfnisse

- menschlich
- professionell

- effizient




Beziehungen leben (68)
C Freude an einem Gespréch
C Freundschaften
C Mit Familie wohnen
C Kaffee trinken
C Brunch am Sonntag
C Zusammen im Ausgang
C Eltern
C Diskutieren
C Gute Laune
C Mit Freund / Freundin
C Mit Kollegen und Familie

Lebensqualitat
wurdigen C Betreute

Soziale Bedurfnisse

Erholung (111)

C Mit Kollegen viel unternehmen CvZeit haben

C Mit jeweils 1 Pkt: Freunde sehen, am Mittag die Freundin sehen, C Ausruhen
Freundin; Wochenendlager, gemeinsam essen, frohliche . C Reisen
Menschen, kiissen, Freund / Freundin haben, Hund, sich C Wandern
umarmen, Gesprachspartner haben, Freundiin besuchen, C Bierkonig

spazieren mit Freundin, Haustier, Verwandte besuchen, _C Zug fahren
Feierabendbier, Bruder abholen, abmachen, aneinander denken, C Schiff fahren
Besuch im Zimmer, nicht alleine sein C Stricken
C Freizeit

¢, Mit je 2 Pkt: FC Thun, verlangertes Wochenende, Musik

machen, Musik horen, Disco, Gitarre spielen, Kreuzfahrt,

Kuichenmixer, Erholung, Velo fahren, in die Kirche gehen,

Insieme Lager, einkaufen, mit Schwester in die Ferien, mit dem

Car in die Ferien, PC, Radio, TV, Bahn fahren, Tagesausflug, ins

Rest. Burehuus, auf der Gruppe bleiben

Arbeitssituation (113)
C Gute Arbeitskollegen

C Freundlichkeit, Hilfsbereitschaft unter Mitarbeiter.Jlen
C Tagesstruktur

C Abwechslung bei der Arbeit
C Kameradschaft .
C Arbeitsteam Selbstbestim-
¢ Arbeit mung (4) . : :
¢ Pausen C:: Selbstbestimmung C Mltje 1 Pkt: Ferien, Follonica, tanzen, Rundflug, fernsehen,
¢ Externe Einsatze C Habe alles was ich Bier trinken, Autos ansehen, weit fliegen, ans Mger, Procap
= brauche Lager, Stranferien, Europapark, basteln, reisen mit dem Zug,
(; Weben . : auswandern, Turkei-Ferien, Frankreich, Brasilien Stadion
g \}éelrlsténdnlshzelgen schauen, mit dem Auto ans Meer fahren, reiten, umherreisen,

ollegen sehen

Adventsverkauf, Abendschifffahrt, Saisonstart (ski), ladele,
C Hexenhaus erstellen, Gleitzeit, Keile, Versand, Feierabend, Ausflug, lesen
Arbeitsweg mit Bus, Retouren auspacken, Silberdeckeli,
Zettel einziehen, Zapfen nageln, 20-er Zapfen verpacken, 7,5

pressen, am PC arbeiten, Mitarbeiter treffen, Freude an der Wohnsituation (23)

Arbeit, um Hilfe fragen kénnen, friedliche Atmosphére, Arbeit C Saubere Wohnung Akzeptanz,
beruhigt mich, mache alles gerne, in Mechanik helfen C_Schéne Mébel Anerkennung (21)
C Privatsphére ¢ Toleranz

C Wohnen mit schoner
Aussicht
C TV im Zimmer

C Akzeptanz
Erndhrun
Gesundheit (0) anrung

Sport, Bewegung (0) . D
Emotionen leben (0) C Mc Donald

Ausseres (2)
C Schéne Handtasche
C Rassiger Sportwagen

C Computer im Zimmer
C Bilder, schéne Wohnung,
Plischtiere, Ordnung im
Zimmer, Flugzeug, grosse
Wohnung, CD Player

Zusammenarbeit (17)
C verstandnisvoller Chef
C Nett sein
C Gelobt werden
C Dora sehen, Teamwork

50



Stiftung fir integriertes
Leben und Arbeiten

Lebensqgualitat fordern

Auflistung der Ruckmeldungen
aus den 28 Projektteams

V aufgefuhrte Aspekte = Aspekte sind zu fordern, zu starken
V alphabetische Auflistung
V Jede Zeile = 1 Rickmeldung

- menschlich
- professionell ol

- effizient



ebensqualitat fordern pasom; " @

« Abend C alles konzentriert sich darauf

« Abenddienste C zugunsten Flexibilitat

 Akzeptanz

« Anliegen C keine, welche die Lebensqualitat noch massgeblich verbessern kénnten
« Arbeitsbedingungen C gute

« Arbeitsbelastung C hohe (von Team gut organisieren, Ausgleich = Selbstverantwortung)
« Arbeitsraum C geniigend zur Verfiigung stellen (Seeblick)

« Arbeitsraume C gut geliiftete (Geriiche)

« Arbeitsunterbrechung, Stérungen C weniger

« Bewegung C keine (Luft)

« Bewegungsmdglichkeiten C nebst der sitzenden Tatigkeit

« Elektrosmog

- menschlich
- professionell N

- effizient



Stiftung flr integriertes
Leben und Arbeiten

Lebensqualitat fordern (personal)

« Ferien C mehr (ab 20 = 5 Wochen, ab 50 = 6 Wochen)
« Flexibilitat C geteilte Dienste & Sitzungen in der Freizeit
« Gleitzeit C muss erhalten bleiben

e Humor

« Humorvoller C Umgang miteinander férdern
 Infrastruktur C guter Stand soll erhalten bleiben

« Kommunikation C offene

« Kommunikation C offene

e Kommunikation

« Kommunikation C offene im Team (quartalsweise Teamsitzung Sekretariat)
« Kompetenz

« Kompetenzaufteilung C klare

- menschlich
- professionell 53

- effizient



| ebensqualitat fordern eerson™ " @

 Leistungslohn C wurde in einer Gruppe diskutiert, jedoch meist negativ beurteilt

« Lockerheit C gesunde (Arbeit nicht zu ernst nehmen)

« Lohngefille C keines (zwischen Betreuungsaufgaben Wohnen & Arbeitsbereich (HW)
« Lohnzahlungen C punktlich veranlassen (finanzielle Sicherheit)

« Nachtdienst C 22.00 — 06.30 zu wenig kérperliche Erholung

« Ordnung C férdern durch Selbstverantwortung

- menschlich
- professionell Ny

- effizient



Stiftung flr integriertes

Lebensqualitat fordern ersonal)” sz Q)

« Platz C mehr (in Wascherei)

« Platzangebot C grosseres (Mittags- / Pausenverpflegung, besonders im Winter indoor)
« Prasenzzeit C lange

« Schlaf C geniigend

« Schlaf & Ruhe C geniigend

« Selbstverantwortung C ist gefragt

« Speisesaal C Einrichtung

« Speisesaal C helle, frohliche Farben

« Stellen C alle besetzen (Betreute HW)

« Transparenz

- menschlich
- professionell e

- effizient



Stiftung flr integriertes
Leben und Arbeiten

Lebensqualitat fordern (personal)

« Uberzeit C kein standiger Kampf damit

« Umgang miteinander C ehrlich, respektvoll

« Umgang miteinander C respektvoll, wertschatzend

« Umgang miteinander C respektvoller dran bleiben (durch alle Hierarchiestufen)
« Vertrauen im Team C regelméassige Teamanlasse nutzen

« Vorgesetzte C Unterstiitzung durch

« Wertschatzung C dran bleiben

« Zusammenarbeit C interdisziplinar

« Zusammenarbeit C gute (im Team und bereichsubergreifend)

- menschlich
- professionell

- effizient
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« Anliegen C keine Anliegen durch deren Einfluss die LQ beeinflusst werden kénnte
* Arbeiten

* Arbeiten

» Arbeit: sinnvolle Beschaftigung haben

* Arbeit: Dora sehen

* Arbeit: Feierabend

« Arbeit C Tiere auf Arbeit

* Arbeiten: Klebarbeiten, Versand, Weben, Parkkarten, 7,5 pressen, Zapfen nageln, Lavo-
Set, SBB Broschiure, BLS, Sterne sortieren, in Druckerei arbeiten, in Spedition arbeiten,
Gummischrot, Magert, Karton falten, einpacken, falten, Netform, mehr Versandarbeiten,
Maschinenarbeit

 Arbeitsklima

 Arbeitsteam: Ist manchmal besser, manchmal schlechter. Alle missen daran arbeiten.
Miteinander reden. Bei Unklarheiten nachfragen statt Faust im Sack machen.

 Auto fahren

- menschlich
- professionell 57

- effizient



« Behinderung C 1 Tag ohne Behinderung

» Berufe: Pferdepflegerin, Konditorin, Archaologin, Coiffeuse, Koch,
Kinderkrankenschwester, Polizist, Landwirt, Kapitédn, Bademeister, Lokflhrer,
Kranfiihrer, Polizist, in einem Sportgeschatft, im Blro, Zugfihrer, gerne Chef sein, mit
Kindern arbeiten, Bauerin, in CD Laden arbeiten, im Buro arbeiten, in Gartnerei
arbeiten, Ritter sein

e Blumen

« Computer

« Eltern C keinen Streit mit ihnen

e Eltern C ich freue mich wenn ich nach Hause kann
« Elvis C besuchen

 Essen & trinken: Kaffee trinken, Glace essen, Pommes frites, Spaghetti, mehr auswarts
essen, Essen, Espresso

- menschlich
- professionell 58

- effizient



 Ferienwinsche: Weltreise, Follonica, Australien, Stdafrika, zu den Indianern,
Stadtereise, Australien, USA, Namibia, Oesterreich, Deutschland, Amerika, Thailand,
Kanu fahren in Canada, kulturelle Ferien, Wellnesferien, mit der Gondel auf die Alp

« Ferien C mehr
« Fliegen C mit Doppeldecker

» Freizeit: Radio horen, duschen, kneippen, fliegen, wandern, Velo fahren, fliegen, reisen,
frei haben, Lager, frei haben, See baden, ganze Nacht in Disco, Zoo, musizieren, mehr
rei sen, | ange Ferien, auf‘s Schiff, mehr w
Musik horen alleine, Freizeit, baden, Kollegen sehen, mit Familie in den Europapark

* Freundin

« Freund C mit ihm zusammen sein
« Haustier C Kaninchen

« Haustier C Katze

e Hilfsbereitschaft

 Humor, scherzen

- menschlich
- professionell 59

- effizient



Lager ommer- + Herbstlager
 Maffay Peter als Gast einladen

« PC C wie funktioniert Internet, wie funktioniert e-mail
 Pedalo fur die Strasse

e SCL Match C mit allen besuchen

» Seespiele besuchen

e SILEA Band

« Socken C neue Socken

- menschlich
- professionell

- effizient
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« Verkehrsteilnehmer C riicksichtsvolle

« Wetter C haufiger schones

* Wohnen: Discokugel im Zimmer, Teddybar, eigene Wohnung, schénes Zimmer,
Heimkino, grosser Radio, Polstergruppe, Haustiere, schone eigene Wohnung, auf dem
Bauernhof wohnen, neues Zimmer, viel moderne Deko, mehr Poster, schoner Tisch, TV
im Zimmer, Kaffeemaschine im Zimmer, eigene Wohnung, saubere Wohnung, im
Schloss wohnen, Eigentumswohnung, Putzfrau

e Wohnen C mit Freundin
e Wohnen C mit Freund zusammen
e Yakin Murat C Ferien mit ihm

- menschlich
- professionell 61

- effizient



Stiftung fir integriertes
Leben und Arbeiten

Diskussion & Erkenntnisse
an der Betriebssitzung vom 7. November 2011

U Was fallt auf

U Woran wollen wir weiterarbeiten
U Wie geben wir Feedback

- menschlich
- professionell 62

- effizient



Lebensqualitat erkennen, wirdigen, forderr{lmm®

Was fallt auf

U Schwieriger Einstieg in das Projekt
(..Sinn dahinter? Aufgabe? Ziel ?)

U Wichtiger Prozess wurde in Gang gesetzt

(Fokus auf bereits Vorhandenes. Autopil ot
Wahrnehmung von geschatzten Werten)

U Mitarbeitende & Menschen mit Behinderung wirdigen

eine breite Palette von Lebensqualitat
(Jedoch individuelle Wertung. Nicht fur alle gleich. Nicht fiir alle dieselben Aspekte.

U Tolle Erkenntnis und jetzt?

(Einige empfinden Entté&auschung dar tdber, w
daraus entsteht)

U Der Weg |St daS Z|e| Konfuzius

- menschlich
- professionell 63

- effizient



Lebensqua“tét erkennen, wiirdigen, fordem‘ @

Woran wollen wir weiterarbeiten

 Arbeitszeiten, Pikett-Dienste: BL Wohnen weist an
einer nachten Koordinationssitzung nochmals auf die

Moglichkeiten einer sinnvollen, arbeitsgerechten PEP-
Planung hin.

« Kommunikation: Bleibt ein Dauerthema. Samtliche
Mitarbeitenden Uberdenken, welchen Beitrag sie selber
leisten kdnnen (Dienstweg, Bring- & Holschuld,
Ruckfragen, selber KI|larheit

« Austausch mit andern Bereichen: In Eintritts-
Checkliste aufnehmen (Einblicktage nutzen!)

- menschlich
- professionell 64

- effizient



Lebensqua“tét erkennen, wiirdigen, fordem‘ @

Woran wollen wir weiterarbeiten

Bewegung: Lockerung, in Bewegung sein.
Speisesaal (raumliche Maoglichkeiten): Ist erkannt.

Haustier (Wohnbereich): Wird im Wohnbereich situativ
entschieden.

Berufswunsch (Betreute): Einblicktag im ersten
Arbeitsmarkt nach Moglichkeit ermdglichen (Gber
Bereichsleitung).

Humor: Humor hat in der SILEA Platz!

Freizeit-/Zusatzangebote: Gute Ideen & Vorschlage
sind herzlich willkommen (GL).

- menschlich
- professionell 65

- effizient



Lebensqualitat erkennen, wirdigen, fordern @

Wie geben wir Feedback

30.11.2011: Spezielles Mittagessen & Dank (mitmachen)

Ausstellung der Arbeitsplakate & der Auswertungen

¢ 30.11.2011 - 07.12.2011: Raum Portner

¢ Gruppenleiterinnen der Produktion & der Ateliers besuchen mit den Betreuten die
Ausstellung als Abschluss der gemeinsamen Projektarbeit. Die Ausstellung ist
selbstverstandlich fur alle Interessierten offen.

Personal

¢ Infoabend 14.11.2011 kurzes Feedback
¢ Aufschaltung auf Homepage SILEA

Projektleitungen

¢ alle Abteilungsleiterinnen: Betriebssitzung vom 07.11.2011

¢ Gruppenleiterinnen Produktion: Werkstattrapport vom 29.11.2011
¢ Gruppenleiterinnen Atelier & Stockli: 22.11.2011

¢ Gruppenleiterinnen Hauswirtschaft: 28.11.2011

- menschlich
- professionell 66

- effizient



Lebensqualltat erkennen, wirdigen, férdern @

Wie geben wir Feedback Abteilung Aare
o Spezielles Znuni & Zvieri & Dank (mitmachen)

o Ausstellung der Arbeitsplakate & der Auswertungen

C 08.12.2011 — 15.12.2011: Aufenthaltsraum
C Urs Stirnimann gibt ein Feedback und sorgt flr den entsprechenden Rahmen

- menschlich
- professionell 67

- effizient



Stiftung fir integriertes
Leben und Arbeiten

Lebensqualitét erkennen, wirdigen, férdern

- menschlich
- professionell 68

- effizient



